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Osservatorio
Medici di base
a Nordest
fiducia alta
ma in calo

Natascia Porcellato

ono il primo presidio del-
la sanita pubblica, il luo-
go nel quale andiamo
quando qualcosanonvao
abbiamo un dubbio; sono don-
ne e uomini che determinano
la nostra vita nella sua dimen-
sione piu sensibile, quella del-
la salute: sono i medici di me-
dicina generale, detti anche
medici di base, o di famiglia.
Ma come li raggiungiamo? Se-
condoidati raccolti da Demos
per I'Osservatorio sul Norde-
st, I'l1% degli intervistati di-
chiara di accedere al proprio
medicoin modo (...)
Continua a pagina 15

Otto su dieci i pazienti che stimano il loro dottore, il 13 per cento in meno di 6 anni fa
Cambia I'accesso all'ambulatorio: su appuntamento per il 70% (e non tutti gradiscono)

Medici di base? La fiducia
¢ ancora molta, ma in calo

LA DOMANDA DELLA SETTIMANA
Quanta fiducia ha

nel suo medico di base?

IL SONDAGGIO

Sono il primo presidio della sa-
nita pubblica, il luogo nel quale
andiamo quando qualcosa non
va o abbiamo un dubbio; sono
donne e uomini che determina-
no la nostra vita nella sua dimen-
sione pil sensibile, quella della
salute: sono i medici di medicina
generale, detti anche medici di
base, o di famiglia. Ma come li
raggiungiamo? Secondo i dati
raccolti da Demos per I'Osserva-
torio sul Nordest, I'l1% degli inter-
vistati dichiara di accedere al
proprio medico in modo total-

mente libero mentre, all'oppo-
sto, il 70% ha I'obbligo di prende-
re un appuntamento. La modali-
ta mista, invece, riguarda il 19%
deinordestini.

Rispetto al 2017, perd, molto
sembra essere cambiato: in sei
anni, infatti, & passata dal 35 al
70% la componente di risponden-
ti obbligati ad un accesso regola-
to da appuntamento, mentre so-
no drasticamente diminuiti sia
quanti possono accedere libera-
mente (-23 punti percentuali)
che coloro che possono contare
su una modalith mista (-10 punti
percentuali).

Come vorrebbero avvicinarsi
al medico di famiglia i nordesti-
ni? La quota che predilige un ac-
cesso totalmente libero si attesta
al 25% (-14 punti percentuali ri-
spetto al 2017), mentre sono so-
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stanzialmente equivalenti le
componenti che guardano a un
sistema misto o totalmente rego-
lato da appuntamenti (37%, ma
mentre la prima ha visto cresce-
re la propria popolariti di 13 pun-
ti in sei anni, la seconda appare
sostanzialmente stabile).

Le modalita di ricevimento pii1
frequenti, dunque, appaiono non
del tutto aderenti alle preferenze
espresse dai nordestini, Ma a che
punto & invece la fiducia? Quale
gradimento viene tributato dagli
intervistati di Veneto, Friuli-Ve-
nezia Giulia e della provincia au-
tonoma di Trento ai medici di
medicina generale? Ampio, se-
condo i dati raccolti e analizzati
per 11 Gazzettino: oggi, in poco
pit di otto su dieci (81%) dichiara-
no di provare molta o abbastan-
za fiducia verso questa figura.
Ma, guardando ai dati del 2017,
quando lo stesso slancio arrivava
al 94%, dobbiamo registrare una
diminuzione di 13 punti percen-
tuali.

| SETTORI SOCIALI -

Come varia la fiducia verso i
medici di base nei diversi settori
sociali? Innanzitutto, premettia-
mo che la quota si mantiene sem-
preal disopra della maggioranza
assoluta; tuttavia, alcuni distin-
guo possono essere individuati.
Il gradimento, infatti, tende a cre-
scere soprattutto tra gli anziani
dioltre 65 anni (94%), le persone
in possesso di un basso livello di
istruzione (93%) e i pensionati
(89%). Dei valori non lontani dal-
la media dell’area, invece, sono
rintracciabili tra le persone dieta
centrale (35-44 anni, 83%), quan-
ti hanho conseguito la licenza
media (80%) o un titolo superio-
re (81%), insieme a liberi profes-
sionisti e casalinghe (entrambi
80%), impiegati (79%) e operai
(84%). Infine, la quota di fiducia
si fa meno ampia tra i giovani
con meno di 34 anni (76-77%), co-
loroche hannotrai45ei54 anni
(72%) e gli adulti (77%), mentre
dal punto di vista socioprofessio-
nale la stessa tendenza & osserva-
bile tra studenti (77%) e disoccu-
pati (65%), imprenditori e liberi
professionisti (64%).

Natascia Porcellato
©RIPRODUZIONE RISERVATA

La fiducia nel medico di

Quanta fiducia ha nel suo medico di base?
(Valori percentuali — Nord Est)

Imprenditore, autonomo JELE

Libero professionista

base

| I settori sociali Jfij molto o abbastanza § poca o nessuna
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Casalinga
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TUTTI-Nord Est

Fonte: Demos, Osservatorio sul Nord Est, marzo 2023 (Base: 1000 casi)

L'accesso al medico di base:
COM'E

Il suo medico di base riceve...
{Valori percentuali - Nord Est)

Bo023 ¥ 2017

Solo su appuntamento
b‘ 70

L'accesso al medico di base:
COME LO VORREBBE

Al di la di quella prescelta dal suo medico, quale
modalita preferisce tra quelle appena elencate?
{Valori percentuali — Nord Est) :
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Alcuni giorni su appuntamento, altri Liberi
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Sempre ad accesso libero

Non sa, non risponde
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Nota informativa

L’'Osservatorio sul Nord Est & curatoda
Demos & Pi per Il Gazzettino. Il sondaggio &
statocondottotrail 3eil 10 marzo 2023 ele
interviste sono state realizzate con tecnica

Cati, Cami, Cawi da Demetra.Il campione, di

1.006 persone (rifiuti/sostituzioni: 4.411), &
statisticamente rappresentativo della
popolazione con 18 anni e pili residente in

Veneto, in Friuli-Venezia Giulia e nella

Provinciadi Trento, per provincia
(distinguendo tra comuni capoluogo e non),
sesso e fasce d'eta (margine massimo di

errore 3,09% con Cawi) ed é stato ponderato,
oltre che perle variabili di campionamento,
in base al titolo di studio. I dati fino a febbraio
2019 fanno riferimento ad una popolazione di
15anni e pili. Natascia Porcellato, con la
collaborazione di Ludovico Gardani, ha
curato la parte metodologica, organizzativae
I'analisi dei dati. Marco Fornea hasvolto la
supervisione della rilevazione effettuatada
Demetra. L'Osservatorio sul Nord Est &
diretto daIlvo Diamanti. Documento -
completo su www.agcom.it
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